
SUBVENCIONES DESTINADAS A ACTIVIDADES 
RELACIONADAS CON LA ATENCIÓN Y APOYO 
A LAS VÍCTIMAS DE LA GUERRA Y DE LA 
DICTADURA (AV 2025)

GUÍA RÁPIDA PARA LA SOLICITUD 
DE AYUDA



REQUISITOS PREVIOS

Navegador Web

Certificado electrónico 
asociado a un NIF o NIE



RELLENAR LA SOLICITUD

SOLICITANTE

SOLICITANTE

Seleccionar “Nueva solicitud”.

Seleccionar la convocatoria. Para la convocatoria de 
subvenciones destinadas a actividades relacionadas con 

la atención y el apoyo a las víctimas de la guerra y de la 
dictadura del año 2025, será “AV 2025”.

Esta es la página principal.



DATOS DEL PROYECTO

¡Es muy importante rellenar todos los apartados obligatorios marcados con *!

Pulsar SALIR para salir al menú inicial de la aplicación (¡no se guardan los cambios!).
Pulsar ATRAS para volver al apartado anterior de la solicitud (se guardan los cambios).

Pulsar GUARDAR para guardar esta sección de formulario.
Pulsar CONTINUAR para pasar al siguiente apartado de la solicitud (se guardan los cambios).

Mientras se rellene el formulario siempre se podrá volver a apartados anteriores pulsando sobre el título de cada apartado (muy útil si se desea corregir algún 
dato). No obstante, siempre habrá que pulsar CONTINUAR para seguir adelante en el proceso, incluso cuando solo se esté repasando los datos de la solicitud.



DATOS DEL PROYECTO

- Responder los apartados con claridad y precisión.

- Mientras no se haya firmado la solicitud, siempre se puede volver atrás a revisar y corregir datos.

- Los campos de texto tienen un límite de caracteres.
- No se podrá avanzar si no se rellenan todos los campos obligatorios.

En este cuadro, que se encuentra en el apartado “Incidencia del proyecto”, se deben rellenar obligatoriamente los apartados de “Número”. Si no hay nada que rellenar, se debe 
poner “0” para poder seguir avanzando. Si se pone “0” en el apartado “Número”, el apartado “Explicación (máximo 1000 caracteres)” puede quedar vacío. 



PRESUPUESTO DEL PROYECTO

Pulsar AÑADIR para agregar un gasto al presupuesto.
Se puede repetir un mismo tipo y el proceso de añadido cuantas veces se necesite.

Pulsar ENVIAR si se han rellenado correctamente todos los apartados.
Pulsar CANCELAR si no se quiere añadir esos datos al presupuesto.



PRESUPUESTO DEL PROYECTO

Conforme se añadan más datos, se irá conformando el presupuesto.

Pulsar aquí para EDITAR/MODIFICAR esta línea de presupuesto.

Pulsar aquí para BORRAR esta línea de presupuesto.

Cuando se superen las 10 líneas, se abrirán páginas adicionales (pulsar en el icono de ).



PRESUPUESTO DEL PROYECTO

Se debe AÑADIR en este apartado las ayudas o fuentes de financiación de otras entidades:
Subvenciones, ingresos de otras fuentes, y también los ingresos que pueda generar el proyecto (como, por ejemplo, la venta de un libro).

¡Cuidado! Estas dos cifras deben ser coincidentes.



ADJUNTAR DOCUMENTACIÓN

Pulsar ADJUNTAR para añadir documentación.

Arrastrar y soltar archivos o pulsar en “Seleccionar archivo(s)”. 
Pulsar ADJUNTAR para subir los archivos.

Pulsar CANCELAR si no se desea subir ficheros.



ADJUNTAR DOCUMENTACIÓN

- Se puede adjuntar hasta 5 ficheros por cada apartado.

- El tamaño máximo admisible de cada fichero es de 5 MB.

- En los apartados marcados con * es OBLIGATORIO adjuntar documentación.

SOLICITANTE

SOLICITANTE

Pulsar DESCARGAR para descargar el fichero al dispositivo.
Pulsar ELIMINAR para borrar el fichero.



REVISIÓN Y FIRMA

Pulsar en el enlace del documento si se quiere ver un borrador en PDF de los datos 
antes de firmar.

SOLICITANTE

Pulsar GUARDAR para guardar el borrador.
Pulsar FIRMAR Y PRESENTAR para pasar al proceso de firma y presentar la solicitud.



REVISIÓN Y FIRMA

Es posible que la primera vez aparezca un aviso de este tipo. Seleccionar “ABRIR 
AUTOFIRMA” para continuar.

Seleccionar el certificado electrónico de la persona firmante.
¡Debe ser el mismo que el Documento de la persona declarada como 

Representante Legal!

Aparecerá esta ventana de aviso. Una vez complete el proceso, se cerrará sola.



SOLICITUD CORRECTAMENTE PRESENTADA

Pulsar VOLVER para 
regresar a la pantalla 

de inicio.

En INFORMACIÓN 
GENERAL se pueden 

ver los datos 
generales de la 

solicitud.

En DOCUMENTOS se 
puede ver y descargar 
todos los documentos 

que se han enviado, 
INCLUYENDO UN 

JUSTIFICANTE DE LA 
SOLICITUD.

Solo hay que pulsar el 
enlace del documento.

La solicitud 
correctamente 

presentada tendrá 
asignado un número 

de expediente.



TRÁMITES POSTERIORES A LA 
PRESENTACIÓN DE LA SOLICITUD

En FORMULARIOS se 
puede acceder a un 

formulario de 
INSTANCIA genérico, 
para solicitar cosas 

con posterioridad a la 
presentación de la 

solicitud, y también a 
un formulario de 

RENUNCIA, por si se 
quiere renunciar a la 

subvención.

Pulsar ADJUNTAR para añadir algún fichero.
Pulsar VOLVER para volver a la pantalla anterior 

(guardando los datos).
Pulsar ELIMINAR para cancelar el proceso y 

borrar la instancia.
Pulsar GUARDAR para guardar datos.

Pulsar FIRMAR Y ENVIAR para iniciar el proceso 
de firma. 



CONSULTAR SOLICITUD

SOLICITANTE

Para ver las solicitudes de un usuario, se puede:
- Seleccionar la convocatoria para ver SOLO las solicitudes de ESA convocatoria.

- No seleccionar nada para ver TODAS las solicitudes de TODAS las convocatorias.

Pulsar en MIS SOLICITUDES para verlas.



REVISAR SOLICITUD

Pulsar aquí para  CLONAR (hacer una copia exacta) de los datos 
de la pantalla “Datos de la entidad solicitante y su representante 

legal”. Es útil si se desea hacer una nueva solicitud.

Pulsar aquí para ver la solicitud.
- Si la solicitud ha sido PRESENTADA, este botón llevará a la pantalla “SOLICITUD CORRECTAMENTE PRESENTADA”

- Si la solicitud está PENDIENTE DE FIRMA, este botón llevará a la pantalla “REVISIÓN Y FIRMA”
- Si la solicitud está en BORRADOR, este botón llevará a la última sección que se haya rellenado.

Pulsar aquí para BORRAR la solicitud.

PRESENTADA: La solicitud se ha firmado y presentado para su tramitación. Se puede CLONAR.
PENDIENTE DE FIRMA: La solicitud se ha rellenado por completo, pero no se ha firmado todavía.

BORRADOR: La solicitud se ha rellenado parcialmente, o faltan apartados por cumplimentar.

En los estados PENDIENTE DE FIRMA y BORRADOR siempre se podrá corregir, quitar 
o añadir datos o documentos a la solicitud.

Una vez PRESENTADA, la solicitud ya no se puede corregir ni borrar.


