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1 ACCESO AL FORMULARIO

Se podra acceder al formulario de solicitud de la ayuda de ‘Compensacién al Transporte de
Mercancias con origen o destino en Ceuta o Melilla’ a través del enlace publicado en la sede
electrdnica.

Para iniciar una solicitud o revisar las solicitudes presentadas, lo primero que debera hacer
serd el login en la aplicacion. Para ello se dispone de autenticacion por Cl@ve.

*
ST A comEne  MwETING
R OCEPANA  MAALATRANIIORHACIGH DGTAL
A N TDELA RINCION RIBUCA

eGrant - Oficina virtual

cl@ve

Trouble logging in? (SGAD)

Tras seleccionar Cl@ve, se mostrara la siguiente ventana donde se podra autenticar utilizando
los métodos disponibles:

- Cl@ve Movil

- DNle/Certificado electrénico
- elD.AS

- Cl@ve PIN

- Cl@ve permanente

&= cl@ve =~

de il i ion para las
Seleccone o métaco da idanthcasdn de
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2 PANTALLA PRINCIPAL

Una vez se acceda, vera la pantalla principal de la aplicacién:

% GOBERNG FNISTEND :
DEESPANA [IF FOLITICA TERRITORIAL Salir
¥ MEMORA DEMOCRATICA

Hola, P

& Mis Datos
— Nueva solicitud
Nombre
—> Mis solicitudes
Perfil
—> Preguntas frecuentes Ciudadano
Ultimo inicio de sesion
26/06/24 09:54

La pantalla se divide en dos partes:

1. Acciones disponibles: contiene las acciones que puede realizar el ciudadano dentro de
la aplicacién.
o Nueva solicitud: permite generar un nuevo formulario de solicitud desde cero.
o Mis solicitudes: posibilita acceder al listado completo de solicitudes del usuario
para su gestion.
o Preguntas frecuentes: menu de ayuda.
2. Mis datos: muestra los datos personales del solicitante que ha accedido.
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3 ACCIONES

3.1 Nueva solicitud

Con la opcidén de ‘nueva solicitud’ podremos generar un nuevo formulario de solicitud de
ayuda. Estas solicitudes a su vez se dividen en dos tipos:

- Borrador: una solicitud que se encuentra en curso y aun no ha sido firmada y
presentada.
- Expediente: una solicitud que ya ha sido firmada y presentada.

Tras seleccionar la opcion ‘nueva solicitud’ se genera un borrador para cumplimentar los
datos requeridos para la solicitud de la ayuda.

1. El primer paso serd seleccionar la ayuda que desea solicitar:

* GOBIEANO  MINISTERIO
o DEESPANA  DE POLITICA TERRITORIAL Salir
g ¥ MEMORA DEMOCRATICA

Seleccionar ayuda Solicitud Firmar En tramite Finalizado

Solicitud: s0-21722

@ Seleccién de ayuda

Seleccione una subvencion *

[ Seleccione la ayuda que desea solicitar... ~ ]

Seleccione la ayuda que desea solicitar...

Compensacion al transporte de Ceuta

Compensacion al transporte de Melilla ( Guardar ) (EaaVElg

2. Una vez seleccionada pulsamos avanzar y podemos comenzar a cumplimentar los
datos. El formulario se divide en cinco bloques.

v/ Seleccionar ayuda Solicitud Firmar En tramite Finalizado

Solicitud: so-21722

@ solicitud

Solicitud Declaraciones responsables Documentacion Revisar

COMPENSACION AL TRANSPORTE MERCANCIAS CEUTA

Real Decreto 332/2023, de 3 de mayo, por el que se regula la compensacion al transporte maritimo y aéreo de mercancias
con origen o destino en Ceuta y Melilla.

Todos los campos y documentos que contengan el simbolo del asterisco " * " son obligatorios.

Se pr a una solicitud por p trayecto y fecha.
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a. Solicitud
o Datos del solicitante o representante, donde los datos bdsicos estara
cumplimentados con los datos de autenticacidon disponibles y se
rellenan los datos de notificacién que se utilizaran por defecto para las
distintas comunicaciones que puedan surgir.

Solicitante o representante
Nombre/Razon social * Primer apellido Segundo apellido
P
Tipo documento * Documento *
| Seleccione el tipo de documento.. °4
Tipo de via * Direccion *
‘ Seleccione el tipo de via... ~ ‘
Nimero * Portal Piso
\
Pais * Comunidad Auténoma * Provincia *
‘ Espafia v ‘ Seleccione la comunidad autdnoma.. v Seleccione la provincia... A ‘
Localidad * Codigo Postal *
| Seleccione Ia localidad... bl |
Correo electronico * Teléfono mévil * Teléfono fijo
Estos seran los datos de notificacion por defecto.

o Datos del beneficiario. En caso de ser el solicitante el mismo que el
beneficiario puede marcarse la casilla que se muestra en la imagen y
no sera necesario cumplimentar los datos, si no que se copiaran de los

Seleccione esta casilla 5i &l solicitante es el beneficiario
Complete todos los datos del solicitante antes de marcar la casilla para copiar correc la inf ion al beneficiario.
Beneficiario
Nombre/Razon Social * Tipo documento * Documento *
‘ ‘ | Seleccione el tipo de documento... ~
Tipo de via Direccion
‘ Seleccione el tipo de via... ~ ‘ ‘
Namero Portal Piso
\ | | |
Pais * Comunidad Auténoma * Provincia *
| Espafia ~ | | seleccione Is comunidad sutdnoma... ~ | | Seleccione Ia provincia... ~
Localidad * Cadigo Postal
Seleccione la localidad... bl ‘ ‘
Correo electronico Telefono movil Telefono fijo
| | |
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o Otros datos del interesado.

Otros datos del interesado

IBAN * IAE * NACE *

\ ‘ ‘ Seleccione el IAE para el que solicita ia ayut ™ ‘ ‘ Seleccione el NACE para el que solicitalag

Esta sera la cuenta bancaria donde se realizara el ingreso en caso de ser beneficiario de la ayuda. Si es la primera vez que va a
recibir un ingreso del Tesoro, la Delegacion del Gobierno dara de alta sus datos identificativos en el Fichero Central de Terceros
cuando tramite la propuesta de pago a su favor y posteriormente, Ud. podra dar de alta la cuenta bancaria.

o Datosrelacionados con el transporte: producto, trafico y fecha de flete.

Productos para cuyo transporte se solicita subvencién

Productos originarios o transformados en Ceuta. Art. 3 del RD 332/2023, de 3 de mayo
Materias primas y productos intermedios necesarios para la produccion de los productos del apartado anterior. Art. 4 del RD 332/2023, de 3 de mayo

Devolucién de mercancia en stock proveniente de importaciones destinadas & consumo por pymes comerciales de Ceuts, sujetas al régimen de venta al por
menor. Art. 5 del RD 332/2023, de 3 de mayo

Mercancias peligrosas con origen o destino en Ceuta. Art. 6.1 del RD 332/2023, de 3 de mayo

Residuos generados en Ceuta para ser procesados o reciclados en la Peninsula. Art. 6.2 del RD 332/2023, de 3 de mayo

Trafico

Tipo

Fecha de flete *

Tréfico maritimo 26/06/2023 B |

Tréfico aéreo

(1) Trafico de mercancias peligr

Una vez seleccionado el producto, se activa una nueva pestafia para
incluir el detalle de este.

b. Declaraciones responsables
o Declaraciones generales, contiene una serie de declaraciones para las
que se debe confirmar su cumplimiento.

1) Declaraciones generales

Elinteresado DECLARA RESPONSABLEMENTE que

* Cumple con los requisitos establecidos en el Real Decreto 3322023, de 3 de mayo, por el que se regula la compensacion al transporte maritimo y aéreo de
mercancias con origen o destino en Ceuta y Melilla, asi como en el resto de la normativa vigente para obtener la subvencién solicitada en virtud del citado Real Decreto

* Se encuenira al corriente de sus obligaci i ias de i con lo di en el articulo 18 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre
General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 8§87/2006, de 21 de julio.

* Se encuentra al corriente en el i de sus i con la Seguridad Social segun lo dispuesto en el ariculo 19 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto §37/2006. de 21 de julio.

* No se halla incurso/incursa en ninguna de |as prohibiciones establecidas en el articulo 13, apartados 2 y 3. de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de

Subvenciones.

No ha recibido ofras sub i para la fi iacion del p de las mismas mercancias para las que se solicita esta compensacién

*Noes i por on de p de gro de a efectos de lo dispuesto en el articulo 25 del Reglamento de la Ley 38/2003, de
17 de General de i i por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, que impiden obtener la icion de beneficiari i

* No esta sujeto/sujeta a una orden de recuperacion pendiente tras una decision previa de la Comision Europea que haya declarado una ayuda ilegal e incompatible con
el mercado comin

* No supera el limite de ayudas de minimis conforme a lo dispuesto en los Reglamentos (UE) 2023/2831 y 2023/2832. de la Comisién de 13 de diciembre de 2023,
relativos 3 |a aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de |a Unién Europea a las ayudas de minimis

* Dispone de la documentacién que asi lo acredita; que la pondra a disposicién de la Administracién cuando le sea requerida y que se compromete a mantener el
de las i durante el periodo de tiempo a dicho i 0 ejercicio
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o Autorizaciones, cabe destacar que la primera autorizaciéon, que es
opcional, indica la autorizacidn para realizar consultas automaticas de
los distintos requisitos de la ayuda. En caso de no marcarlo, serd
necesario adjuntar la documentacion completa.

2) Autorizaciones

Autorizo a la Comision de la Delegacion del Gobierno en Ceuta para que

Consulte en |a base de datos del organismo
abtener los cerificados necesarios

petente los datos para la tramitacién, concesion y control de la compensacion que solicita y asi

* Los datos personales que facilito en el presente formulario puedan ser utilizados para la tramitacion, concesion, control y tratamiento automatizado de la
compensacion solicitada

* Autorizo a la Comision Europea, al Tribunal de Cuentas Europeo, 1a Fiscalia Europea y a las autoridades nacionales competentes para su fiscalizacion, el
acceso al expediente administrativo tramitado que tiene su origen en esta solicitud

c¢. Documentacion. Se trata de un listado de documentos necesario para la
solicitud. Como se indicaba anteriormente, si se autorizan las consultas
automaticas no sera necesario adjuntar cada uno de los documentos, podran
distinguirse los documentos obligatorios con el simbolo “*”.
Los documentos disponen ademds de informacién adicional aclaratoria

pulsando el simbolo “?”.

Sélo se pueden adjuntar hasta 30 documentos en formato: PDF, Word (formato .docx), Excel (formato xisx) y archivos comprimidos (formate .zip) con un tamafio maximo de 5 Mb
por documento

En caso de aportar documentacion escaneada el solicitante declara formalmente que ésta coincide fielmente con la original. Ademas. se recomienda que la documentacion sea
escaneada a una resolucion de escaneo de 200 ppp como maximo y no fotografiada

* Declaracion responsable relativa a las subvenciones obtenidas para la financiacion del transporte de las mismas 2]
mercancias y, en su caso, certificado de los organismos concedentes

Adjuntar

* Certificado de ayudas de minimis a que se refieren los Reglamentos (UE) 2023/2831 y 2023/2832, obtenida de la Base de [7)
Datos Nacional de Subvenciones concedidas en los tres ejercicios fiscales siguientes: el ejercicio en curso y los dos anteriores

d. Pestaia producto. Dicha pestaia sera diferente segln el producto que se haya
seleccionado, pero mantiene una estructura similar:

o Se puede solicitar una declaraciéon responsable que podrd ser
opcional u obligatoria.

o Documentacion que se debe aportar. Seran obligatorios los
documentos marcados con el simbolo “*”. Los documentos disponen
ademas de informacidén adicional aclaratoria pulsando el simbolo “?”.

o Tabla de costes relacionados con el transporte. Serd obligatorio
incluir al menos una fila con toda la informacion obligatoria.

Para cumplimentar la tabla, debemos afiadir tantas filas como sea
necesario y rellenar la informaciéon. Para afiadir las filas se usa el
botdn “+”.
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Datos del transporte §)

Introduzca una coma "," como separador decimal.

Certificado
importacion o Venidedar de ia Corir adr e Otros costes subvencionables Total costes
exportacion * N° factura * = p - Coste del flete * (previstos en el art. 7 del RD subvencionables -{'
mercancia * la mercancia *
332/2023) por trayecto

Ndmera/fecha

Total costes:

Total compensacion que se solicita de hasta el 50% de costes subvencionables:

e. Revisar. Esta pestafia mostrara toda la informacién de la solicitud en modo
lectura para su revision antes de firmar y presentar.
En caso de haber errores en el formulario se presentara el siguiente mensaje:

Solicitud Declaraciones responsables Documentacion Productos originarios Revisar

C C .

Al haber errores en el formulario, debe primero corregirlos antes de avanzar a la pestafia de "Revisar". Por favor, active la configuracién de mostrar errores para
solventarlos.

Para activar la configuracidn de mostrar errores, se dispone de un check al final de Ia
pagina. Seleccionando la opcidn ‘Si’ se muestra un mensaje de aviso en caso de haber
errores y seleccionando la opcion ‘No’ o si no hubiera errores, se oculta.

iMostrar errores? 5/ Mo

Se muestra a continuacién un ejemplo de la visualizacion del aviso de error:

Solicitud: s0-21722

Se han detectado errores en el formulario, por favor revise todas las pestafias para corregirlos.
Recuerde marcar a ‘Si’ la opcion de mostrar errores para ver el detalle de los campos erréneos.

Ademas, los campos que no sean correctos aparecen marcados en rojo en el propio
formulario:
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Solicitante o representante

Nombre/Razén social *

Primer apellido

Segundo apellido

P

Tipo documento * Documento *

‘ Seleccione el tipo de documento... ~ ‘

Este campo es obligatorio

Tipo devia * Direccién *

‘ Seleccione el tipo de via... ~ ‘ ‘

Este campo es obligatorio Este campo es obligatorio
Numero * Portal Piso

Esta configuracion de errores puedes usarse en cualquier pestafia del formulario para
validar la informacion y corregir lo que sea necesario. Una vez se corrigen los errores
podemos refrescar las validaciones de dos formas:

o Pulsando de nuevo la opcién ‘No’ y ‘Si’.
o Cambiando entre las distintas pestafias del formulario.

Ademas, en cualquier paso de la solicitud podra guardarse la informacién o cancelar Ila
solicitud y volver al menu principal.

3. Por ultimo, una vez cumplimentada correctamente la informacidn, se habilita en la
pestafa ‘Revisar’ la accion de ‘Firmar’. Para poder firmar la solicitud es necesario tener
instalada la aplicacion ‘Autofirma’ y disponer del certificado electrdnico para la firma.

Una vez seleccionada la accion de ‘Firmar’, avanzamos a una pantalla a la espera de
realizar la firma con autofirma.

@ Pendiente de firma

Pendiente de que complete la operacion de firma.

Esta operacion puede tardar unos minutos, por favor espere antes de volver a intentarlo

{ Volver afirmar )

( Volver ) ( Guardar 5

Si se produce algun error en la firma, se puede intentar de nuevo usando la accion
‘Volver a firmar’.

Si la firma se realiza de forma correcta, se muestra un mensaje que indica que la firma
se ha realizado correctamente y se puede avanzar:
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@ Pendiente de firma

Firma finalizada correctamente. Por favor, continle para descargar el justificante.

( Cancefar \)
N~

@

Tras pulsar avanzar, se muestra el justificante de registro generado y firmado:

@ Justificante de registro

JustificanteRegistro_Solicitud.pdf
Justificante * Pilar Gallego Casado * hace 1Tm

( volver )

(' Guardar /\‘

4. Finalmente, pulsamos avanzar y veremos el detalle del expediente generado y que se

encuentra en tramite:

CTC-2024-01119

La solicitud ha sido completada de manera correcta.

Solicitud
v/ Seleccionar a... v Solicitud v Firmar En tramite Finalizado
™\
( Volver )
Convocatoria ID Expediente
Informacién general | Compensacion al transporte de Ceuta CTC-2024-01119
Estado Fecha solicitud
Doaumentos En tramite 26/06/2024 12:01:38

Codigo REGAGE
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3.2 Mis solicitudes

Por otro lado, si se selecciona la opcidon ‘Mis solicitudes’ se mostrara el listado de solicitudes
del solicitante.

Dichas solicitudes podran tener distintos estados:

- Borrador para solicitudes que aun no se han firmado y presentado.
- En tramite para solicitudes que se han firmado y presentado y tienen asignado un
identificador de expediente.

Blsqueda avanzada

44 4 Pagina| 1 de2 »op

Subvencién Identificador Fecha de presentacion- Beneficiario Estado Accién
Compensacion al transporte de Ceuta ~ C1C-2024-01119 26/06/2024 12:01:38 En tramite q @
Compensacion al transporte de Ceuta ~ 50-21722 - Borrador E \ 3 @
Compensacion al transporte de 50-21724 - Borrador y 2 8
Compensacion al transporte de Ceuta ~ 50-21578 — Borrador Qo @

En el listado se muestra para cada solicitud:

- Nombre de la subvencidn

- Identificador del borrador o expediente
- Fecha de presentacién

- Beneficiario

- Estado

- Acciones disponibles

Dentro de las acciones disponibles se encuentran:

- Acceder al detalle
- Clonar
- Eliminar (solo para borrador)

La primera accidon permite acceder a una solicitud para editarla (cuando se encuentre en el
estado de borrador) o para visualizarla una vez encuentra ‘En tramite’.
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CTC-2024-01119
Solicitud

+/ Seleccionar ay... v Solicitud

Convocatoria
Compensacion al transporte de Ceuta

Estado
-~ En trémite
Informacion general

Codigo REGAGE
Documentos

v

Firmar En tramite Finalizado

1D Expediente
CTC-2024-01119

Fecha solicitud
26/06/2024 12:01:38

La segunda accion permite duplicar la solicitud seleccionada creando una nueva solicitud
clonando todos sus datos a excepcién de la informacion relacionada con los datos del

transporte.

La tercera accién, uUnicamente disponible cuando la solicitud se encuentra en estado
‘Borrador’, posibilita eliminar una solicitud. Dicha solicitud ya no aparecera en la tabla.
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